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As incubadoras acreditadas pela Startup Portugal e que integram a RNI -
Portugal Incubators tém de cumprir todos os requisitos abaixo listados.

Nota introdutéria

Face aos critérios de elegibilidade em 2023, os critérios de elegibilidade a RNI -
Portugal Incubators em 2024 sofreram algumas alteragbes nomeadamente,
foram incluidos trés novos critérios (ver 1.c, 1f. e 2.b.) e alterados trés outros
critérios (ver 3.a, 4.a.e 4.b.).

1. Caracterizacéo da Incubadora

Critério de Elegibilidade Requisito
obrigatério

a. Espaco fisico com instalagdes dedicadas:

Espago de cowork Ter no minimo 1
Salas para empresas destas opgdes
Salas de reunido (proprias ou externas, por exemplo cedidas ou Sim
alugadas)

Zona de convivio/networking ou outro espago também usado para Sim

reunir a comunidade

b. Canal de atendimento para publico e incubados disponivel e
publico (exemplo: recepgao e/ou atendimento via e-mail ou telefone
com informacé&o publicada na pagina online da incubadora) Sim

c. Pagina online com publicagéo da lista dos seus incubados e
respectiva ligagado aos websites (caso o incubado tenha website) ! Sim

d. Condigbes de trabalho adequadas nos espacos:

Internet disponivel, pelo menos nas zonas comuns Sim
Servigo de limpeza, pelo menos nas zonas comuns Sim
WC Sim
Gestado de correspondéncia Sim
e. Entidade responsével constituida em Portugal Sim

f. Incubadora em funcionamento (isto &, a data de inicio de atividade
da incubadora é anterior a data da candidatura a RNI - Portugal
Incubators) Sim
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2. Servigos Disponibilizados (internos ou externos)

Critério de Elegibilidade

Requisito
obrigatoério

apoio e com quem tenham protocolo de colaborago):

a. Servicos de apoio a incubados (o apoio pode ser prestado pela propria ou por
entidades parceiras, por exemplo, outras incubadoras da regido que prestem esse

Apoio no desenvolvimento do modelo de negbcio

Apoio na obtengéao de financiamento

Apoio em marketing/comunicagéo

Apoio em "Go-to-Market"

Apoio no desenvolvimento de produto ou prototipagem

Apoio juridico

Apoio em contabilidade

Apoio na integragado na comunidade local

Outro tipo de apoio (a ser validado pela Startup Portugal)

Ter no minimo 3
destes apoios

b. Testemunho, de pelo menos 1incubado, sobre a mentoria prestada

Testemunho é
claro quanto a

pela incubadora (video ou documento de texto assinado pelo mentoria

incubado) 2 recebida
3. Recursos Humanos e Competéncias

Critério de Elegibilidade Requisito

obrigatério

a. NOmero de pessoas dedicadas a incubadora

Ter no minimo 1
pessoa em
tempo integral ®

b. Acesso a conhecimento por parte dos incubados:

Rede de mentores

Sim
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Rede de parceiros empresariais

Rede de investidores ou divulgacédo de eventos sobre investimento

Rede de investigadores / inovagéo proveniente da academia

Outra rede relevante (a ser validada pela by Startup Portugal)

Ter no minimo 1
destas redes

4. Comunidade Empreendedora

Critério de Elegibilidade

Requisito
obrigatorio

a. 30% dos incubados em incubacéo fisica estdo na incubadora ha Sim *
menos de 5 anos
b. A incubadora tem um minimo de 5 incubados em incubacéo fisica Sim°

c. Organizagao de eventos e programa:

Eventos de networking

Organizacéo de eventos sobre empreendedorismo abertos a
comunidade

Sessdes de pitch com incubados e investidores ou parceiros

Organizar no

minimo 2
Eventos em topicos relevantes para os incubados (por exemplo, eventos por
marketing ou vendas) ano
Programa de aceleragéo ou pré-aceleragéo
Outro evento relevante para a comunidade (a ser validado pela
Startup Portugal)
d. Existéncia de um regulamento geral de incubacéo Sim
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Nota: Incubadoras em rede devem candidatar-se com uma Unica entidade fiscal.

' Neste critério é comparada a lista de incubados publicada no website da incubadora com o

ndmero e nome de incubados indicados no formulario.

Excepgao para incubado n&o constar da lista publicada: incubado n&o quer que a sua identidade
seja publicada no website da incubadora.

Tal como referido no inicio do formulério de candidatura a RNI - Portugal Incubators, para efeitos
do processo de acreditagdo pela RNI - Portugal Incubators, incubacéo pressupde a existéncia de
um contrato ou outro acordo legalmente vélido entre a incubadora e os incubados e a prestagao
de mentoria aos incubados. Assim sendo, caso a incubadora publique a identidade de outros
projetos com os quais mantém uma relagdo ndo contratualizada e/ou de nao prestagdo de
mentoria, essa informag&o nao seréa tida em conta neste critério de avaliagéo.

2 Video j& existente de sessdes organizadas passadas em que incubado fala da mentoria
recebida pela incubadora, video criado especificamente com este propdsito, ou documento de
texto assinado pelo préprio, com reconhecimento do apoio dado pela incubadora.

Exemplos de tdpicos interessantes a incluir: Porque estar na incubadora foi importante para o
incubado? Em que é que a incubadora os ajudou a crescer enquanto projeto/empresa?
Agradecimento a um mentor que tenha sido particularmente importante no desenvolvimento do
incubado.

Duragdo maxima do video: 5 minutos.

Dimensdo maxima do documento de texto: 1 pagina.

® Na anélise deste critério, considera-se o nimero de horas de trabalho alocadas a atividade da
incubadora. Por exemplo, duas pessoas a trabalhar em part-time para a incubadora, sabendo
que cada uma destas pessoas aloca 4h/dia do seu tempo de trabalho & incubadora, é
equivalente a uma pessoa a trabalhar em tempo integral para a incubadora, pelo que o requisito

obrigatério &€ cumprido. Tempo integral em contratagdo publica equivale a 7 horas de
trabalho/dia, enquanto em entidades privadas equivale a 8 horas de trabalho/dia.

4 Em caso de registo do mesmo incubado por parte de mais do que uma incubadora, a Startup
Portugal podera contactar o incubado em causa e aplica-la apenas a incubadora principal (onde
o vinculo incubado - incubadora é mais relevante no momento).

® Nos primeiros 2 anos de atividade a incubadora é isenta deste critério. No caso da incubadora
disponibilizar apenas incubacéo virtual, o critério seréa analisado caso-a-caso mediante pedido
de excepgao devidamente fundamentado.

STARTUPPORTUGAL.COM 5


mailto:rni@startupportugal.com

